Trong 9 tháng đầu năm, công tác Cải cách hành chính của ngành Văn hóa, Thể thao và Du lịch đã được quan tâm, chỉ đạo sâu sát và đạt được những kết quả nhất định.
Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch (VHTTDL) luôn xác định công tác CCHC là một trong những nhiệm vụ chính trị cần phải phấn đấu thực hiện hiệu quả. Cấp ủy, người đứng đầu cơ quan luôn quan tâm chỉ đạo toàn diện các nhiệm vụ CCHC. Chỉ đạo các phòng, bộ phận, công chức, viên chức rà soát, cập nhật các văn bản chỉ đạọ, hướng dẫn của cấp trên về công tác CCHC làm cơ sở tham mưu, xây dựng, ban hành các văn bản về công tác CCHC phù hợp với điều kiện, tình hình thực tế tại cơ quan, đơn vị. Phân công rõ trách nhiệm của các bộ phận liên quan trong thực hiện cải cách hành chính. Ngay từ đầu năm, Sở VHTTDL đã ban hành Kế hoạch cải cách hành chính năm 2025 với các nhiệm vụ, mục tiêu cụ thể. Đến nay đã hoàn thành hơn 80% nhiệm vụ đề ra. 
Về cải cách thể chế, các văn bản quy phạm pháp luật của Trung ương, của UBND thành phố ban hành trên các lĩnh vực thuộc thẩm quyền quản lý của ngành được triển khai kịp thời đến công chức, viên chức và người lao động nhằm nâng cao chất lượng, kiểm soát chặt chẽ việc tham mưu, xây dựng, ban hành văn bản quy phạm pháp luật mới đảm bảo tính kịp thời, hợp pháp, đồng bộ, khả thi của hệ thống văn bản theo quy định.
Về cải cách tổ chức bộ máy, triển khai thực hiện Nghị quyết số 07/NQ-HĐND ngày 20 tháng 02 năm 2025 của Hội đồng nhân dân thành phố quyết định thành lập, tổ chức lại, duy trì các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân thành phố Cần Thơ và thực hiện sắp xếp đơn vị hành chính và tổ chức chính quyền địa phương 2 cấp, bảo đảm tiến độ theo quy định.
Công tác cải cách thủ tục hành chính gắn với cơ chế “Một cửa” tại Trung tâm hành chính công thành phố Cần Thơ, đã giúp cho việc đơn giản các TTHC và thời gian, chất lượng giải quyết TTHC cho tổ chức và công dân ngày càng được nâng cao. Sở thực hiện tốt việc niêm yết, công khai các quy trình, thủ tục hành chính, các hồ sơ mẫu, biểu mẫu của các TTHC trên Trang thông tin điện tử của Sở và tại Trung tâm Phục vụ Hành chính công để tạo điều kiện thuận lợi cho người dân và doanh nghiệp trong tra cứu, thực hiện TTHC. Rà soát cắt giảm thời gian giải quyết TTHC từ 6,7% - 30% đối với 09 TTHC lĩnh vực VHTTDL. 100% các hồ sơ thủ tục hành chính được giải quyết trước hạn. Thực hiện việc số hóa hồ sơ trong tiếp nhận, kết quả giải quyết TTHC trên hệ thống đảm bảo theo quy định. Tăng cường cung cấp dịch vụ công trực tuyến trên môi trường điện tử đạt 100%. Việc thực giải quyết thủ tục hành chính không phụ thuộc vào địa giới hành chính bước đầu đã được triển khai thực hiện. Công tác kiểm soát TTHC được thực hiện thường xuyên, TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết được công bố kịp thời.
Để công tác CCHC 3 tháng cuối năm 2025 đi vào thực chất, hiệu quả, Sở VHTTDL tập trung tuyên truyền về ý nghĩa, tầm quan trọng của cải cách hành chính, tạo sự đồng thuận, nhất trí cao để huy động nguồn lực thực hiện có hiệu quả cải cách hành chính. Tiếp tục tăng cường đổi mới, sáng tạo trong chỉ đạo, điều hành để nâng cao chất lượng, hiệu quả thực hiện nhiệm vụ CCHC được giao, bảo đảm tiến độ theo lộ trình đề ra. Thực hiện có hiệu quả Kế hoạch thực hiện Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước cơ quan Sở VHTTDL giai đoạn 2021 – 2025. Tiếp tục thực hiện rà soát và sắp xếp tổ chức bộ máy, bố trí, sử dụng công chức, viên chức phù hợp. Tiếp tục triển khai thực hiện các nội dung, nhiệm vụ liên quan đến công tác cải cách thủ tục hành chính. Tổ chức thực hiện có hiệu quả công tác bồi dưỡng, nâng cao trình độ năng lực cho đội ngũ công chức, viên chức theo kế hoạch đã đề ra. Đẩy mạnh việc triển khai ứng dụng CNTT, phát triển Chính phủ điện tử tại Sở. 
Văn phòng Sở

